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Vyzva k podani nabidky

(vCetné zadavaci dokumentace)

Zadavatel si Vés dovoluje vyzvat k podani nabidky na plnéni vetejné zakazky malého rozsahu.

V souladu s ustanovenim § 27 a § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon*) neni tato vefejna zakazka zaddvana postupem podle zakona.
V ptipadé odkazii na zdkon v této Vyzvé Zadavatel pouze analogicky pouZivé ustanoveni zikona.
Tato vefejna zakazka je zadavana pomoci certifikovaného elektronického nastroje E-ZAK (dale také

,profil zadavatele*), dostupného na https://zakazky.eru.cz. Zadavaci dokumentace bude poskytovana
elektronicky, neomezenym a pfimym dalkovym pfistupem v elektronickém nastroji E-ZAK.

Ndzev verejné zakdzky (dadle jen ,VZ*)
I;OSRytovéni mobilnich sluzeb siti elektrbnickych komunikaci a zaji§téniisouv‘i'sej_1:c1;chhh
dodavek
Druh plnéni vefejné zakazky: sluzba

A. Identifikalni udaje Zadavatele:

UFedni nizev Zadavatele: Ceska republika — Energeticky regula¢ni tifad
Sidlo: Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava
o 708 94 451
DIC: neni platcem DPH
Osoba oprdvnénd jednat za Zadavatele: Ing. Vladimir Kabelka, MBA — feditel
sekce provozni
Telefon / e-mail osoby oprdvnéné jednat za Zadavatele: 564 578 619 / vladimir. kabelka@eru.cz
Kontaktni osoba ve véci VZ: Mgr. Pavel Holas
Telefon / e-mail kontaktni osoby: 564 578 625 / pavel.holas@eru.cz

B. Piedmét VZ (strucny popis, pocet):

Piedmétem vefejné zakazky je poskytovani mobilnich sluZeb siti elektronickych komunikaci, dalSich
sluzeb spojenych s potfebami Zadavatele a dodavka mobilnich telefond, pfisluSenstvi k mobilnim
telefontim a dal$ich souvisejicich produkti.

Vysledkem zadavaciho fizeni bude uzavieni ramcové dohody s jednim dodavatelem na dobu
36 mésicu.
C. Specifikace - popis predmétu VZ (konkrétni parametry predmétu VZ, polozek VZ).

Popis pfedmétu VZ je uveden v Pfiloze ¢. 2 této Vyzvy (Specifikace pfedmétu VZ).

¢islo actu: CNB 2421001/0710 dislokované pracovis§té Praha dislokované pracovisté Ostrava
IC: 70894451 Partyzanska 7, 170 00 Praha 7 Provozni 1, 722 00 Ostrava
tel.: 255 715 555 tel.: 595 590 888



ENERGETICKY REGULACNI URAD
Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava
telefon: 564 578 666 — ustiedna

Energeticky reguladni dfad e-mail: podatelna@eru.cz WWW.EIU.CZ
ID datové schranky: eeuaau?

Kéd z ¢iselniku NIPEZ: 64212000-5 Mobilni telefonni sluzby
64200000-8 Telekomunikaéni sluzby
64210000-1 Telefonni sluzby a pfenos dat
72300000-8 Datové sluzby
32250000-0 Mobilni telefony
D. Predpoklddand hodnota VZ (polozek VZ):

1 100 000 K¢ bez DPH.

E. Misto plnéni (adresa):

Mistem plnéni pro poskytovani sluZeb siti elektronickych komunikaci je celé tizemi Ceské
republiky a sité roamingovych partnerti Udastnika zadavaciho tizeni (dale také ,,Ucastnik®).

Mistem plnéni pro dodavky zafizeni jsou lokality Zadavatele specifikované v Piiloze €. 2 této
Vyzvy.

F. Predpokldadany termin plnéni (datum):
Zahajeni: 1. 5. 2018, ukonceni: 30. 4. 2021.

G. Kritérium hodnocent:

Hodnoceni nabidek bude provedeno podle jejich ekonomické vyhodnosti. Zadavatel v ramci
ekonomické vyhodnosti bude hodnotit celkovou nejniZsi nabidkovou cenu v K¢ v¢. DPH.

H. Specifikace kritéria hodnoceni a metoda hodnoceni:

Do hodnoceni nabidek budou zatazeny vSechny nabidky, které splni podminky zadani podie této
Vyzvy a obsahuji naleZitosti a doklady poZadované Zadavatelem v této Vyzve.

Specifikace kritéria hodnoceni:

Nabidkovou cenou se rozumi soubor nabidkovych cen ucastnika za jednotku v K¢ bez DPH daného
druhu pozadované sluzby (dale jen ,,jednotkové ceny), uvedeny v Modelu pro stanoveni nabidkové
ceny, ktery tvol Plohu & 3 této Vyzvy. Utastnik ve své nabidce oceni jednotlivé druhy a
predpokladané mnoZstvi sluzeb uvedenych v Piloze ¢. 3, pficemZ jednotkové ceny zaokrouhli na
maximalné dvé desetinnd mista.

Jednotkové ceny musi byt stanoveny jako zavazné, nejvySe piipustné a neptekrocitelné po celou
dobu platnosti Ramcové dohody. Jednotkové ceny jsou pro ucastnika zédvazné bez ohledu na
skute¢n¢ odebrané mnozstvi plnéni.

Nabidkova cena:

1) bude Ugastnikem uvedena v rozsahu ceny v K& bez DPH, sazby DPH a ceny v K& v&. DPH.
DPH se pro ucely této verejné zakazky rozumi penézni ¢astka, jejiz vySe odpovida vysi dané
z pfidané hodnoty vypoctené dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdg&jsich piedpisi. DPH bude v nabidkach uvedena ve vysi sazby platné ke dni podani
nabidky. Neni-li Ugastnik registrovanym platcem DPH, potom DPH nevy&isli a skuteénost, Ze
neni jejim platcem, vyslovné uvede prohlaSenim v navrhu ramcové dohody;
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2) zahrnuje veskeré rezijni naklady Uéastnika souvisejici s poskytovanim sluzeb podle této Vyzvy;

3) muze byt v dobé platnosti rimcové dohody upravena pouze v souvislosti se zménou dafiovych
predpisti, tykajicich se sazby DPH uplatiiované na sluzby, jeZ jsou pfedmétem této vetejné
zakézKy, a to o vysi, kterd bude odpovidat takové legislativni zméné ke dni vzniku zdanitelného
plnéni.

Jedna se o &iselné vyjadfitelné kritérium, pro které ma nejvyhodnéjsi nabidka minimalni hodnotu

kritéria a tudiZ hodnocena nabidka ziska takovou bodovou hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a

poméru hodnoty nejvyhodné;jsi nabidky k hodnocené nabidce v tomto kritériu.

Hodnoceni nabidek bude probihat podle vzorce:

Pocet bodi kritéria = (100 x nejnizsi nabidkovd cena/hodnocend nabidkovd cena),
pfiCemz nejvyhodné;jsi nabidkou je ta, kterd nabidne nejniZs§i hodnotu nabidkové ceny.

Metoda hodnoceni:

Utastnik v nabidce vyplni a oceni Ptilohu &. 3 této Vyzvy (jednotkové ceny v K& bez DPH), &imz
dojde k vypoétu celkové nabidkové ceny v K¢ v€. DPH podle stanoveného modelu. Vynasobenim
modelového pfedpokladaného mnozstvi poskytnutych sluzeb s kazdou jednotkovou polozkou
a naslednym souctem vznikne celkova nabidkova cena za 36 mésict plnéni. Celkovou nabidkovou

v

cenu Utastnik doplni také do Kryciho listu (PFiloha &. 1 této Vyzvy). Celkova cena bude
zaokrouhlena maximalné na dvé desetinnd mista.

Zadavatel pii hodnoceni nabidek bude analogicky postupovat podle § 39 odst. 4 zakona, tzn. Ze
bude posuzovat splnéni podminek Glasti v této vefejné zakazce aZ po provedeném hodnoceni
nabidek.

V pfipadé shody podanych nabidek bude zadavatelem vyhodnocena nabidka podand diive jako
nabidka vitézna.

Zadavatel s u€astnikem, ktery pfedloZil nejniz§i nabidkovou cenu a zéaroven splnil podminky
Vyzvy, uzavie Ramcovou dohodu.

L PoZadavky na zpracovdni a ¢lenéni nabidky a poZadavky na prokdzdni kvalifikace:
1. Utastnik mtize podat pouze jednu nabidku, kterou piedloZi v souladu s poZadavky této Vyzvy.
2. Nabidka bude zpracovana v ¢eském jazyce, v€. vSech pifiloh a dokumenti.
3. Nabidka bude zpracovana a ptedlozZena v elektronické podob€ ve formatu PDF.
4

Utastnik s nabidkou piedloZi:
= vyplnény kryci list nabidky, ktery tvoii Pfilohu ¢. 1 této Vyzvy, podepsany osobou
opravnénou jednat jménem ¢i za Uc€astnika,

* kopii vypisu z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypisu zjiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan, a to s aktudlnimi udaji ke dni podéani nabidky,

» kopii dokladu o opravnéni k podnikani v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu VZ s aktualnimi
udaji ke dni podani nabidky, zejména doklad prokazujici piislusné Zivnostenské opravnéni
¢i licenci,
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= Kkopii dokladu osvéd&ujiciho odbornou zpisobilost u&astnika — osvédéeni vydané Ceskym
telekomunikaénim ufadem v souladu se zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v platném znéni, s platnosti pro izemi Ceské republiky,

* cenovou nabidku doplnénou o jednotkové ceny ucastnika v rozsahu tabulky v Priloze ¢. 3
této Vyzvy (tabulka bude pfedloZena v nabidce jako soucast navrhu ramcové dohody podle
nasledujiciho odstavce),

* navrh rdmcové dohody, obsahujici minimalni platebni a obchodni podminky pozadované
Zadavatelem podle bodu J. této Vyzvy (Pfiloha €. 4 Vyzvy). Navrh rdmcové dohody bude
podepsan osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za Utastnika, piipadné osobou k tomu
opravnénou — povéfenou statutdrnim zastupcem Ugastnika napiiklad na zdkladé Plné moci.
V tomto p¥ipadé bude kopie Plné moci soudéasti piedlozené nabidky,

= seznam sluzeb, obdobnych jako je pfedmét vefejné zakazky, specifikovany v bodu B. a C.
této Vyzvy, poskytnutych Uéastnikem za posledni 3 roky pted zahajenim zadévaciho Fizeni
— minimélni poZadavek 3 referen¢ni zakazky, z nichZ kazda (v ramci jedné zakazky pro
jednoho zadavatele)

- je v hodnoté pfesahujici ¢astku 400 000 K¢ bez DPH za jeden rok a soucasné

- pfedstavuje minimalné 200 mobilnich telekomunikacnich sluzeb (200 SIM karet,

resp. dil¢ich ugastnickych smluv), poskytovanych minimaln€ po dobu 1 roku,

Seznam bude podepsdn osobou opravnénou jednat jménem & za UGastnika a musi
obsahovat

- 1identifikaci objednatele,

- specifikaci pfedmétu vefejné zakazky (specifikaci poskytnutych sluzeb),

- dobu plnéni (min. mésic, rok),

- finanéni rozsah (cenu)

Sluzby poskytnuté Ugastnikem v uvedeném obdobi se povaZuji za splnéné, pokud byly
v prib&hu této doby fddné dokonéeny nebo déle trvaji a jsou bez vad.

* Dokumenty nabidky, u nichZ je vyzadovan podpis dle vySe uvedeného, lze podepsat
i elektronicky.

J. Obchodni a platebni podminky (minimaini rozsah):

1. Minimalni obchodni a platebni podminky, poZadované zadavatelem pro uzavieni ramcové
dohody, jsou stanoveny v Piiloze €. 4 této Vyzvy

2. Zadavatel si vyhrazuje pravo o konetném znéni ramcové dohody déle jednat a vyzadovat jeji
upfesnéni nebo zménu, s vyjimkou zmény jakychkoliv zdvaznych podminek této Vyzvy.

K. Dal$i podminky Zadavatele:
1. VSechny naklady a vydaje spojené s vypracovanim a ptedloZenim nabidky nese Ugastnik.

2. Zadavatel si vyhrazuje, aby v piipadé, Ze bude zakazka pln€éna z Casti prostfednictvim
poddodavatele, poskytl Ugastnik v ramci své nabidky Zadavateli identifikatni udaje
o konkrétnim poddodavateli, ktery se bude na plnéni zakazky podilet a o oblasti plnéni verejné
zakézky, které bude tento poddodavatel plnit. V tomto piipadé Uéastnik s nabidkou predlozi
doklady poddodavatele v rozsahu: vypis z obchodniho rejsttiku pokud je v ném zapsan, €i v jiné
obdobné evidenci, pokud je v ni zapsan a pisemny zavazek, uzavieny s poddodavatelem, z niz
vyplyva zavazek poddodavatele k poskytnuti plnéni vefejné zakazky dodavatelem
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¢i k poskytnuti v&ci &i prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci plnéni vefejné
zakazky.

Zadavatel si vyhrazuje, Ze Utastnik pii plnéni vefejné zakazky prostiednictvim poddodavatele
bude odbornym garantem celé zakazky.

Nabidky, které nesplni podminky této Vyzvy, budou z hodnoceni vyrazeny.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace obsazené v nabidce Ucastnika u tfetich osob
a Ucastnik je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veskerou potfebnou sou€innost.

Utastnik bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich udaji
uvedenych v ramcové dohodé véetné sjednané odmény, v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb.
(zakon o registru smluv).

Zadavatel si vyhrazuje pravo rozhodnuti o vylouceni Ucastnika zad4vaciho fizeni oznamit jeho
uvefejnénim na profilu zadavatele. Rozhodnuti o vylou€eni Ucastnika zadavaciho fizeni se
povazuje za dorucené okamzikem uvefejnéni na profilu zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo uvefejnit oznameni o vybéru dodavatele na profilu zadavatele.
Oznameni o vybéru dodavatele se povazuje za doruené vSem dotCenym Ucastnikiim
zadavaciho fizeni okamZikem uvefejnéni na profilu zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit VZ malého rozsahu, a to i bez udani divodu. Utastniku
v této souvislosti nevznika jakykoliv narok na uhradu ndkladid spojenych s ucasti v tomto
zadévacim tizeni.

10. Zadavatel nepfipousti variantni feSeni, vefejna zakazka neni d€lena na &asti.

L. Prilohy:

1

2
3k
4

Kryci list nabidky

Specifikace predmétu VZ

Model pro stanoveni nabidkové ceny

Obchodni a platebni podminky Réamcové dohody; Obecné podminky piedloZeni névrhu
Ramcové dohody (minimdlni rozsah)

M. Lhata a misto pro poddni nabidky (datum, hodina, adresa):
3.4.2018, do 11.00 hod.
Misto podani — viz bod N Vyzvy.

N. Zpisob poddni nabidky:

V pfipadé zajmu o tuto VZ zasilejte ve stanovené lhuté nabidku na Energeticky regulaéni ufad
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

URL adresa VZ: https://zakazky.eru.cz/vz00000306
Systémové ¢islo VZ: P18V00000009

Ing. Vladimir Kabelka, MBA v.r.
teditel sekce provozni
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ENERGETICKY REGULACNi URAD
Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava

Piiloha €. 1 k €.j. 02037-2/2018-ERU

Kryci list nabidky
na verejnou zakazku malého rozsahu
»Poskytovini mobilnich sluzeb siti elektronickych komunikaci a zajisténi souvisejicich dodavek*

zad4vanou Ceskou republikou — Energetickym regulaénim ufadem
podle § 27 a § 31 zék. &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozde€jsich piedpisi
Nézev Uastnika:  ......oooeeeeieeneeeeiinnnnnnn,
Sidlo Ugastnika:  ..oovvevveeneeiiiieeeiinnnnn,
i e
pic:

Statutarni ZastupPCe:  oovvvvriit s

Zastupce odpovédny za jednani Uastnika pro zakdzku:
Jméno: 000
E-mail atelefon: ...

PenéZni Gstav: oo,

Cislo UCHU: e

ProhlaSeni Ucastnika:

1. Nabidka spliiuje vSechny pozadavky Zadavatele, predmét plnéni vetejné zakazky jsme piipraveni dodat ve
specifikaci a podle podminek uvedenych ve Vyzvé k podéani nabidky.

2. Nabizeny pfedmét plnéni vefejné zakazky je v souladu s pedpisy a normami platnymi pro Ceskou republiku.

3. Soudasné bereme na védomi, Zze ve smlouvé uzavirané s vybranym dodavatelem bude dodavatel zavazan
povinnosti umoZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly, provést kontrolu dokladi souvisejicich
s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy k jejich archivaci (zédkon ¢. 563/1991 Sb.,
o Uletnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisd, a zdkon ¢&.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdégjsich predpisit).

Celkova nabidkova cena za pfedmét plnéni v K¢&:

Predmeét VZ bez DPH DPH 21 % véetné DPH
Mobilni sluzby
nabidkova cena celkem za 36 mésici XXX XXX, XX EosxDOXXonex X XXX XXX,XX

Cena v K¢ v¢€. DPH slovy: XxxxxxxxxxXxxxxxxxxxxxxxxxxxxkorunc¢eskychxxhaléii

2z dne ...............
Jméno a podpis
opravnéného zdstupce Ucastnika
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ENERGETICKY REGULACNI URAD
Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava

Ptiloha €. 2 k &.j. 02037-2/2018-ERU

Specifikace predmétu VZ

Zadavatel, CR — Energeticky regula¢ni Gfad, v soudasné dob& vyuzivd cca 192 SIM karet pro
hlasovou, textovou ¢i datovou komunikaci. Tyto SIM jsou umistény jak ve standardnich mobilnich
telefonech, prenosnych zafizenich (notebook, tablet), tak i v GSM branich. Vzhledem
k ptedpokladanému rozvoji celého feSeni v pribéhu nasledujicich 36 mésicl, lze o¢ekavat pribézny
nartist objemu sluZeb siti elektronickych komunikaci.

Pfedmeét plnéni musi spliiovat nasledujici poZadavky Zadavatele na poZzadované sluzby. Nize uvedené
pozadavky pfedstavuji minimalni technické podminky vefejné zakazky. Ugastnik piedloZi navrh feseni
s ocenénim tzv. technické jednotky v ¢lenéni uvedeném v pfiloze €. 1 ,,Model pro stanoveni nabidkové
ceny*.

1.1  Zakladni tarify pro hlasovou, SMS a MMS komunikaci
Zadavatel pozaduje piedlozeni nabidky dvou zékladnich tarifi:

1. Tarif ¢ 1 ,,Zakladni tarif bez volnych jednotek“ - tarif, ktery nebude obsahovat zadné
tzv. ,,volné jednotky*“. Veskera spotieba sluZzeb elektronickych komunikaci s timto tarifem
bude ucétovana dle skute¢né spotfeby a jednotkovych cen. Hovorné bude uctovano
v tarifikaci ,,1+1% a nebude rozliSovano mezi dobou silného provozu (ve $picce) a slabého
provozu (mimo $picku).

2. Tarif ¢. 2 ,,Neomezeny tarif*“ — tarif umoZiujici neomezené volani a neomezené zasilani
SMS do viech mobilnich siti v CR (dle é&islovaciho planu v CR*) a volani do viech
pevnych siti v CR (dle &islovaciho planu v CR¥).

*) Vyhilaska ¢. 117/2007 Sb. o &islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci
ze dne 10. 5. 2007, ve znéni pozdéjsich predpisu

V ramci zékladnich tarifi pro hlasovou, SMS a MMS komunikaci musi byt zabezpeceno poskytovani
standardnich mobilnich hlasovych, textovych a multimedialnich sluZzeb poskytovanych na zaklad¢ sité
standardu GSM a vyssich ve strukture:

- odchozi a pFichozi hovory do/ze v§ech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych
siti;
- mozZnost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze vSech tuzemskych mobilnich siti;

- mozZnost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze zahrani¢nich siti umoziujicich piijem
a odeslani SMS/MMS.
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1.2 Mobilni hlasova virtualni privitni sit’

Zadavatel pozaduje, aby Utastnik zabezpetil vytvoteni jednotné hlasové virtualni privétni sité (dale
jen VPS) viech mobilnich telefonti (vSech hlasovych SIM) Zadavatele s tim, Ze VPS splni nasledujici
pozadavky:
- pro vSechna telefonni ¢isla (SIM karty) mize byt definovana zkracena volba;
- Zadavatel vyuziva zkraceny ¢islovaci plan;
- nastaveni VPS umozni sluzbu VPS hunting — to znamena podminéné pfesmérovani
v ramci vybrané VPS skupiny (min. 5 ¢lentl);

- umoZni oznacovat uskute€néné hovory pomoci prefixti tak, aby bylo mozZno v datech
podrobného elektronického vyacétovani pomoci téchto prefixd rozliSovat sluzebni
a soukromé hovory;

- pozadavek na zpoplatnéni hovorti uskutectiovanych mezi mobilnimi telefony ve VPS je
nasledujici:
o Veskeré jednorazové poplatky za ziizeni VPS, za zatazeni SIM do VPS a za
aktivaci VPS za SIM jsou nulové.

o Veskeré hovory v ramci VPS budou pokryty zdkladnim pausalnim poplatkem za
SIM — hovory tedy nebudou specidlné uctovany od protelefonovanych minut ve
VPS.
Piedpokladany objem protelefonovanych minut v ramci VPS mezi v§emi SIM kartami Zadavatele je
pfiblizné 500 minut za mésic.

1.3  Mobilni datové sluzby

Zadavatel pozaduje zabezpeCeni nasledujicich zakladnich mobilnich datovych sluzeb elektronickych
komunikaci. Sluzba spoc¢iva v zabezpe€eni piipojeni k siti Internet technologii paketového pfenosu dat
s vyuzitim tarifd s neomezenym objemem pienaSenych dat v Gcetnim obdobi zpoplatnénym pouze
pravidelnym mési€nim pauSalnim poplatkem. Mobilni datova sluzba musi umoznit komunikaci
riznymi datovymi technologiemi — typické pienosové technologie jsou GPRS, GPRS-EDGE,
UMTS/3G, LTE/4G, ptipadné novéjsi s moznosti vyuZiti vesSkerych technologii a jejich pfenosovych
rychlosti danych vefejnou nabidkou Uéastnika.

Zadavatel pozaduje ptedloZeni nabidky mobilni datové sluzby, kterou bude moci vyuZivat
z libovolnych zatizeni a libovolné v kombinaci se zékladnim hlasovym tarifem (Internet v mobilnim
telefonu) €i zcela bez zdkladniho hlasového tarifu (Mobilni internet samostatné€, samostatnd datova
SIM).

Zadavatel poZaduje predloZeni mobilni datové sluZby na Grovni vybranych datovych tarifii liSicich se
dle aplikace FUP (fair usage policy), tj. dle objemu ptenesenych dat za mésic (G€tovaci obdobi), a to
nasledujicim zpisobem:

- FUP3GB  minimalné 3 GB / mésic — Internet v mobilnim telefonu

- FUP5GB minimélné 5 GB / mésic - Internet v mobilnim telefonu a Mobilni

gislo uctu: CNB 2421001/0710 dislokované pracovisté Praha dislokované pracovisté Ostrava
IC: 70894451 Partyzanska 7, 170 00 Praha 7 Provozni 1, 722 00 Ostrava
tel.: 255 715 555 tel.: 595 590 888



ENERGETICKY REGULACNI URAD
Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava
telefon: 564 578 666 — ustfedna

Energeticky regulagni tfad e-mail: podatelna@eru.cz WWW.Eru.cz
ID datové schranky: eeuaau?

internet samostatné

- FUP10GB minimalné 10 GB / mésic - Internet v mobilnim telefonu a Mobilni
internet samostatné

- FUP30GB minimaln¢ 30 GB / mésic - Mobilni internet samostatné
Zadavatel poZaduje nasledujici zpisob uétovani mobilnich datovych tarifa:

- pravidelny mési¢ni pausalni poplatek za SIM s aktivovanym datovym tarifem;
- jednotkovou cenu ve vysi 0 K&/kB za datové spojeni ze SIM s aktivovanym datovym
tarifem.
Aplikaci FUP (fair usage policy) se rozumi moZnost omezeni pfenosové rychlosti na hodnoty ne niZsi
neZz 64 kbit/s pti downloadu po piekrodeni mési¢niho FUP limitu (u sluZeb web a email), pfic¢emz
ptekroCeni FUP limitu nebude jakkoliv zpoplatnéno v piipad€ uplatnéni vySe uvedeného pravidla
o sniZeni pfenosové rychlosti.

Jiny zplsob zpoplatnéni sluZeb zaloZenych na zakladnich mobilnich datovych tarifech Zadavatel
nepfipousti.

Pro uplnost Zadavatel zcela jasné uvadi, Ze je nepfipustné, aby po vyCerpani mési¢niho objemu
datovych sluzeb na urovni FUP limitu doslo:

-k uplnému zastaveni poskytovani datového piipojeni;
-k automatickému dokoupeni dal§iho aditivniho FUP limitu (objemu sluzeb) na ucet
dané SIM karty.

1.4 PoZadavek na pokryti populace na izemi CR mobilnimi sluzbami

Zadavatel poZaduje pokryti minimélné 95% tuzemi CR mobilnimi sluZbami vyuZivanymi
prostfednictvim mobilnich telefon.

Zaroveti Zadavatel explicitné definuje nasledujici seznam objektt (lokalit Zadavatele), kde se striktné
pozaduje pokryti vnitinich prostor sluzbami Ugastnika a zaroven dostupnost broadband mobilniho
internetu:

1) sidlo Ufadu:
Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava
GPS: 49°23'44.390"N, 15°35'29.224"E
2)  dislokovand pracoviste:
Tolstého 1914/15, 586 01 Jihlava, GPS: 49°23'57.315"N, 15°35'5.975"E
Partyzanska 1/7, 170 00 Praha 7, GPS: 50°6'30.290"N, 14°26'12.808"E
Provozni 5491/1, 722 00 Ostrava-Ttebovice, GPS: 49°50'20.839"N,
18°11'19.312"E;
Odboje 1941/1, 702 00 Ostrava-Fifejdy, GPS: 49°49'57.4"N, 18°16'36.1"E.

Nesplnéni tohoto pozadavku se povaZuje za zvlast’ hrubé poruseni ramcové dohody.
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1.5

Podpirné a ostatni sluzby
a) Podrobné elektronické vyuctovani

Zadavatel pozaduje, aby Ugastnik poskytoval piistup k elektronickému vyuétovani za
poskytnuté sluzby prostfednictvim sit€ Internet a to nejpozdé€ji do 10 pracovnich dnl od
ukonéeni zaétovaciho obdobi.

Z hlediska obsahu elektronického vyiacétovani Zadavatel poZaduje, aby sluZba poskytovala:

- elektronické kopie vystavenych platebnich dokladu (faktur);

- souhrnny rozpis jednotlivych polozek z platebnich dokladi po jednotlivych
ucastnickych &islech;

- podrobny vypis uskuteénénych spojeni obsahujici telefonni Cislo, ze kterého bylo
spojeni uskuteénéno, datum a Cas spojeni, oznaceni typu a sméru spojeni, volané &islo,
skute¢nou délku spojeni (minuty, sekundy) nebo pocet jednotek (ks, kB), a uc¢tovanou
cenu spojeni.

Z hlediska vlastnosti a funkci elektronického vyuctovani méa Zadavatel tyto dalsi pozadavky:

- pripojeni zabezpeCenym typem komunikace;

- ptidélovani pfistupovych prav a definici roli uZivateld a jejich pravomoci s ohledem na
organizaéni strukturu Zadavatele — centralni pfistup k celému vyuacétovani za celé IC
Zadavatele, dil¢i pFistup k jednotlivym organiza¢nim skupindm Zadavatele;

- moznost exportu dat (souhrnnych rozpist i podrobnych vypist uskuteCnénych spojeni)
pro moznost dal$iho zpracovani v prostfedi napt. MS Excel,

- uchovavani detailnich vypist spojeni a archivace elektronickych kopii faktur po dobu
nejméné 6 meésicu.

b) Prenositelnost Cisel

V ptipadé, Ze na zaklad€¢ vyhodnoceni nabidek dojde k rozhodnuti o zméné€ soucasné¢ho
poskytovatele sluzeb, bude Zadavatel pozadovat bezplatné pieneseni stavajicich mobilnich
telefonnich &isel k vybranému poskytovateli. Od Ugastnika, ktery bude piebirat pfenaSena ¢isla,
Zadavatel pozaduje, aby se smluvné zavazal, Ze poskytne administratorim Zadavatele
maximalni podporu pfi procedurdlnim feSeni pfenosu &isel, a tuto podporu presné specifikoval
ve své nabidce.

¢) Péce o zdkaznika

Zadavatel pozaduje piedloZit v ramci nabidky detailni popis systému péce o zakaznika, ktery
bude po celou dobu trvani pro Ulastnika zdvazny. Systémem péée o zékaznika se rozumi
soubor osob, technologii, aplikaci a procesi, které bude moci Zadavatel vyuzivat v prib&hu
celého trvani smluvniho vztahu pro feSeni technickych ¢i obchodnich problémt a poZadavku ¢i
jinych souvisejicich pozadavk vztahujicich se k pfedmétu VZ.
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d) Sluzby administrace SIM karet

Zadavatel poZaduje, aby se Ugastnik zavazal ke splnéni nasledujicich poZadavki Zadavatele
v oblasti sluzeb administrace SIM karet:

- aktivace SIM karet 0,- K¢&;
- vyména nefunk¢ni SIM karty zdarma;

- administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluZeb) a veSkera komunikace (hlasova, e-
mailovda, faxovd) bude probihat vyhradn€ prostfednictvim uréenych administratord
sluzeb za jednotlivé skupiny SIM karet (telefonnich ¢isel) definovanych Zadavatelem;

- dodavky nové objednanych SIM karet budou zabezpefeny do 2 pracovnich dnd na
adresu urCenou Zadavatelem pfti objednéavce sluZeb;

- blokovani SIM karet ve ztracenych/odcizenych mobilnich telefonech pro odchozi
provoz na zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodlené, nejdéle vSak do
30ti minut od nahléSeni poZadavku;

- vystaveni a vyména vadnych SIM karet a dodavky a aktivace nahradnich SIM karet
véetné jejich doruCeni Zadavateli zajisti Ucastnik nejpozdéji do 2 pracovnich dni od
nahléaSeni pozadavku;

-k jednotlivym SIM kartdm U&astnik umozni aktivovat/zablokovat vybrané okruhy
dopliikovych sluZeb (mezinarodni hovory, roaming, data v roamingu, WAP a internet,
MMS, volani na 90X, DMS, Premium SMS ...) na Zadost pové€feného administratora
sluzeb.

e) Dalsi ujednani

Kazdému zaméstnanci v pracovnim/sluzebnim poméru k Ugastnikovi bude umoznéno vyuzit az
na 5 telefonnich &isel (dale napf. jen ,,dalSi ucastnici®) stejné cenové podminky, jaké budou
poskytnuty Zadavateli. Na tato telefonni Cisla budou uzavieny samostatné smlouvy, pfiCemz
faktury za poskytované sluzby budou vystaveny a zasilany piimo dal§imu ucastnikovi. Tato
fakturace nebude mit zddnou souvislost se Zadavatelem.

1.6 Objem sluzeb
Objem sluzeb je dan prilohou €. 1 této zadavaci dokumentace s ndzvem ,,Model pro stanoveni
nabidkové ceny*.

1.7  Dodavky koncovych zaFizeni siti elektronickych komunikaci
a) Koncova zarizeni siti elektronickych komunikaci
Utastnik zabezpe¢i dodavky koncovych zafizeni siti elektronickych komunikaci. Zadavatel
predpoklada pribézné pofizovani mobilnich telefonti v prab&hu celé doby plnéni této verejné
zakézky. Zadavatel neptedpoklada hromadny nakup, ale k ndkupu bude dochazet pribézné dle
potieb Zadavatele.
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Zadavatel predpokladd vyuzivat pouze ndkupu nedotovanych telefonnich pfistroji, tedy
telefond, z jejichz potizeni nevznikne finanéni ani asovy zavazek.

Zadavatel pozaduje v ramci nabidky pfedloZeni kompletniho ceniku pfistroji, z n¢hoZ bude
Zadavatel moci uskuteéiiovat dle svych potfeb nakup pfistroji a jehoz pribézné aktualizované
verze budou Zadavateli neustale k dispozici po celou dobu trvani ramcové dohody.

Zadavatel poZaduje administrovat nakup koncovych zatizenim siti elektronickych komunikaci
pres webovy portal se zajisténim dodavek do 48 hodin.

b) Specialni rozpocet (budget) na nakup mobilnich telekomunikaénich zaFizeni

Zadavatel poZaduje, aby Ugastnik zabezpeéil specialni rozpodet (budget) ve vysi 100 000,00
K¢ bez DPH, ureny na ndkup mobilnich telekomunikaénich zafizeni, tedy mobilnich
telefonnich pfistrojti, mobilnich datovych modemt, pfisluSenstvi k nim a podobné.

Tento budget bude vyuZivan vyhradné pro ndkup mobilnich telekomunikacnich zatizeni
z aktudlni nabidky Ugastnika. Zadavatel nepfipousti prostfednictvim budgetu dotovat jina
plnéni v ramci této verejné zakazky (zejména mobilni sluzby siti elektronickych komunikaci).
Budget musi byt k dispozici po celou dobu plnéni VZ, nebo do doby jeho uplného vycerpani.
Cerpani budgetu se predpoklad4 rovnoméme v pribéhu celé doby trvani ramcové dohody.
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Priloha ¢. 4 k ¢.j. 02037-2/2018-ERU

Obchodni a platebni podminky Ramcové dohody
Obecné podminky predloZeni navrhu Ramcové dohody
(minimalni rozsah)

Obchodni podminky:

1.

Pfedmétem Ramcové dohody je zavazek uastnika (dale také jen ,,Dodavatel®)
poskytovat zadavateli (dale také jen ,,Odbératel”) v souladu s pozadavky Odbératele
v ramci verejné zakazky €.j. 02037/2018-ERU za zvyhodnénych obchodnich podminek:

1.1. sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti v rozsahu Pfilohy
¢. 2 Vyzvy k podéani nabidky (dale napt. jen ,,sluzby*) a dale téz

1.2. dodéavky mobilnich telefond, pfislusenstvi k mobilnim telefonim a dalSich produkti
Dodavatele (dale napf. jen ,,zboZi* nebo ,,HW/piisluSenstvi®).

Zbozi bude Odbérateli dodavano na zakladé jeho dil¢ich objednavek.

Dodavatel se zavazuje G¢tovat Odbérateli za zbozi objednané po dobu trvani Ramcové
dohody ceny dle aktualni nabidky Dodavatele, upravené die cenovych ujednani
uvedenych v Ramcové dohod¢, nebude-li dohodnuto jinak.

Kazdému zaméstnanci v pracovnim/sluZzebnim pomeéru k Odbérateli bude umozZnéno
vyuzit sluzby specifikované v odst. 1.1 téchto obchodnich a platebnich podminek az pro
5 telefonnich ¢isel (dale napf. jen ,,dalSi ucastnici®) ve stejném rozsahu a za stejnych
cenovych podminek, jaké budou poskytnuty Odbérateli. Za ucelem poskytnuti téchto
sluZzeb dal§im ucastnikim budou mezi Dodavatelem a dal§imi ucastniky uzavieny
samostatné smlouvy (dale také ,,uCastnicka smlouva®), pfiCemz faktury za poskytované
sluzby budou vystaveny a zasilany pfimo dal§imu ucastnikovi. Tato fakturace nebude mit
Zadnou souvislost s Odbératelem. Odbératel neruci za zavazky dal$ich u€astnikti vzniklé
ze smluv uzavienych mezi nimi a Dodavatelem. Ustanoveni tohoto odstavce se nevztahuje
na nakup zbozi specifikovaného v odst. 1.2. té€chto obchodnich a platebnich podminek.

V ptipadé zmény poskytovatele mobilnich sluzeb bude pfedmétem plnéni Ramcové
dohody i migrace stavajicich telefonnich &isel Objednatele nebo dalSich ucastnikd
k Dodavateli. Dodavatel zajisti pienositelnost souc¢asnych telefonnich Eisel v souladu se
zdkonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni. Migrace bude
provedena pro Objednatele nebo dalsi u€astniky ze strany Dodavatele bezplatné.

Pravidla pro Ccerpani specidlniho rozpo¢tu (budgetu) na ndkup mobilnich
telekomunika¢nich zafizeni:

6.1 Odberatel bude HW/pfislusenstvi, k jehoz koupi vyuzil budget, uZivat vyhradné pro
své vlastni ucely.

Odberatel je opravnén Ramcovou dohodu vypovédét pisemnou vypoveédi bez udani

divodu a bez uplatnéni jakychkoli sankci ze strany Dodavatele. Vypovédni doba ¢ini
3 mésice a pocina bé€zet dnem nasledujicim po doru€eni vypoveédi Dodavateli.

Ucastnické smlouvy budou 0¢inné minimaln€ po dobu trvani Ramcové dohody. Dalsi
ucastnik je opravnén vypovédét ucastnickou smlouvu kdykoli bez udani divodu.
Dodavatel umozni Odbérateli podat ndvrh na zru$eni u€astnické smlouvy.

Rémcova dohoda se uzavira na dobu urlitou 36 mésicti ode dne nabyti u€innosti bez
mozZnosti automatického prodlouZeni (prolongaci).
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Po ukonCeni u¢innosti Ramcové dohody, budou Odbérateli vSechny sluzby a zboZi
uctovany v béZnych cenach, tj. dle ceniku poskytovatele bez cenovych ujednéni
uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktualni nabidky zboZi Dodavatele.

Podminky poskytovani sluzeb neupravené Réamcovou dohodou se fidi uc€astnickou
smlouvou (v pfipadé dalsich u¢astnikd), VSeobecnymi podminkami Dodavatele ve znéni
ucinném ke dni poskytnuti sluzby. V ptipadé rozporu mezi VSeobecnymi podminkami
Dodavatele a Ramcovou dohodou maji ustanoveni Ramcové dohody pfednost. Dodavatel
prohlaSuje, Ze akceptuje veSkeré pozadavky Odbératele specifikované v Ptiloze
k Rémcové dohodé a rovnéz ustanoveni zakonnych predpisu vztahujici se k plnéni na
zakladé Ramcové dohody a k poskytovani dohodnutych sluzeb a zbozi.

Piipadné zmény obchodnich podminek je Dodavatel povinen pisemné oznamit Odbérateli
nejpozdéji 90. den piede dnem jejich ucinnosti. V piipadé, Ze Odbératel nebude se
zménami souhlasit, je opravnén odstoupit od Ramcové dohody nejpozdéji do data
ucinnosti ozndmenych zmén. Lhuta pro odstoupeni zlstdvé zachovana, pokud Odbératel
odesle v jejim prabdhu Dodavateli oznameni, Ze od Ramcové dohody odstupuje. Uginky
odstoupeni nastavaji dnem jeho doruCeni Dodavateli, ¢imz dochézi i k zéaniku dil¢ich
smluv uzavienych na zékladé¢ Ramcové dohody, neni — i ujednéno jinak.

Rémcova dohoda muze byt ménéna pouze pisemné, a to pofadoveé Cislovanymi dodatky,
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Prava vzniklda z Ramcové
dohody nesmi byt postoupena bez pifedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.
Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovdna vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

Dodavatel se zavazuje pfi plnéni zavazkl plynoucich z Ramcové dohody vyuzivat takové
postupy, které napliiuji pozadavky stanovené na zakladé nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto Gdajli a o zruSeni smeérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji). Pokud Odbérateli vznikne $koda
v souvislosti s poruSenim této povinnosti ze strany Dodavatele, je Dodavatel povinen
k jeji thradé.

Odbeératel je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv. Dodavatel
bere na védomi avyslovné souhlasi s tim, Ze Ramcova dohoda podléha povinnosti
uvefejnéni v Registru smluv.

Rémcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a u¢innosti nabyvé dnem jejiho uvefejnéni v Registru smluv.

Veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci Ramcové dohody budou feSeny pied vé€cné
a mistn€ pfisluSnymi soudy Ceské republiky.

Réamcova dohoda se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrZi po jednom.

Platebni podminky:

1.

Cena za plnéni dle Rdmcové dohody bude Odbératelem hrazena v Ceské méné na zaklade
vystavené faktury. Za faktura¢ni obdobi bude povaZovan kalendarni mésic.

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostni thradé poskytovanych sluzeb a Ihite
splatnosti faktury v délce 21 kalendainich dnli ode dne prokazatelného doruceni faktury
Odbérateli na kontaktni adresu Odbératele, uvedenou v ivodnim ustanoveni Ramcové



dohody. Prvni faktura¢ni obdobi nastane druhym zictovacim obdobim, nasledujicim po
nabyti u¢innosti Ramcové dohody.

Faktura musi obsahovat nélezitosti dafiového dokladu predepsané piislusnymi pravnimi
piedpisy (zejména zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisil), odkaz na evidenéni ¢islo smlouvy a dale vyc€isleni zvlast’ ceny bez
DPH, zvlast DPH a celkovou cenu véetné DPH.

Odbératel je opravnén pted uplynutim lhity splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje naleZitosti stanovené Ramcovou dohodou nebo budou-li tyto idaje uvedeny
chybné. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nove
vyhotovit. V takovém ptipadé neni Odbératel v prodleni se zaplacenim. OkamZikem
doruceni nalezité¢ doplnéné &i opravené faktury zaéne bézet nova lhiita splatnosti ceny
21 kalendainich dnq.

Smluvni strany se dohodly, Ze dnem thrady se rozumi den odepsani fakturované ¢astky
z bankovniho u¢tu Odbératele. Odbératel neni v prodleni, uhradi-li fakturu do
21 kalendarnich dnti po jejim obdrZeni, ackoli po terminu, ktery je na daiiovém dokladu
uveden jako den splatnosti.

V piipadé prodleni Odbératele se zaplacenim faktury nesmi byt stanovena smluvni
pokuta. Urok z prodleni muZze byt maximaln€ ve vySi stanovené nafizenim vlady ¢&.
351/2013 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu, tj. v zdkonné vysi. Jind sankce nesmi byt
vici Odbérateli uplatnéna.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni minimalniho finan¢niho plnéni za faktura¢ni
obdobi.

Odberatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na thradu ceny.

Pfilohy Rdmcové dohody:

1

Cenové ujednani - Pfiloha €. 3 této Vyzvy, vyplnéna v ramci nabidky dodavatele, podané
ve lhité pro podani nabidky

Kontaktni informace
Vseobecné podminky dodavatele

Piiloha ¢. 2 Vyzvy k podani nabidky — Specifikace pfedmétu VZ (bude doplnéno pred
podpisem Ramcové dohody)

Obecné podminky Ramcové dohody:

- Navrh Rémcové dohody nesmi vyloucit ¢i Zadnym zplGsobem omezovat opravnéni ¢i
pozadavky Odbératele, uvedené ve Vyzvé k podani nabidky.
- Dodavatel je povinen zajistit fungovani poskytovanych sluzeb nejpozdéji do 14 dnti

ode dne nabyti U¢innosti Rdmcové dohody, v souladu s parametry obecné sluzby
pienositelnosti ¢isel v mobilnich sitich v CR.

- Dodavatel nebude povaZovat ustanoveni Ramcové dohody za obchodni tajemstvi.
V ptipadé, Ze tak ulini, sdéli Odbérateli ¢asti Ramcové dohody, které povazuje za
obchodni tajemstvi.

- Ramcova dohoda se Fidi obecnymi pravnimi pfedpisy v ramci pravniho fadu CR.



